
 
 

 

施 設 名 市場老人福祉センター 

指定管理者 社会福祉法人 阿波市社会福祉協議会 

施設所管課 社会福祉課 

総合評価 Ｂ 

（市コメント） 

  地域福祉の拠点として、市民の福祉、健康、体力の増進に寄与する住民参加型の事業や相談窓口の開設等、

福祉ニーズの把握と対応を目的とした事業を展開している。施設の老朽化に伴い修繕等が増えてきており、随

時協議し対応が必要となっている。 

 

 

 

 評 価 項 目 

市評価 評価理由 

基本的事項 

市評価 
利用時間、利用日などは遵守しているが、事前に予約があれば時間外でも柔軟に対応していることは

評価できる。仕様書に位置付けられた義務的業務について適正に行われている。 

サービスに関する事項 

 

事項 

 
市評価 

利用者に満足してもらえるよう要望を聞くなど積極的に取り組んでおり、地域福祉推進の拠点として、

地域の福祉団体と連携し市民の福祉増進に努めている。 

安全性の確保 

市評価 
月１回、目視による定期的な施設の点検を行うとともに災害時職員対応マニュアルを作成し、適正な

体制を整えている。 

建物維持管理関連事項 

市評価 
保守業者による定期点検の適切な実施など、維持管理に努めている。施設の老朽化が進む中、市と協

議しながら必要な修繕を行っている。 

その他の事項 

市評価 各種研修に参加し、知識・技能の習得を図っている。 


