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公共交通サービスに関するアンケート 
 

あなたのことについてお聞きします。 

Ｑ1 あなたの性別、年齢、お住まいの地区と郵便番号、自動車運転免許等の保有の

有無、自由に使える自動車等の有無、健康状態について教えてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ふだんの外出状況についてお聞きします。 

Ｑ２ どのくらい外出していますか。 

 

 

 

Ｑ３ Ｑ２で、「①ほとんど外出しない（外出回数が月 1回未満）」を選んだ方 

にお聞きします。ほとんど外出しない理由はなぜですか。 

 

 

 

 

Ｑ４ Ｑ２で、「②月に 1回以上は外出している」を選んだ方にお聞きします。 

ふだんの外出では、主に自動車を利用しますか。 

 

 

 

Ｑ５ 現在、最寄りのバス停まで行くのに、どの程度の時間がかかりますか。 

 

 

 

性別： ①男性 ②女性 

年齢： ①19～29歳 ②30～49歳 ③50～59歳 ④60～64歳 ⑤65～74歳 ⑥75歳～ 

お住まいの地区と郵便番号： 地区名：＿＿＿＿＿＿＿＿ 郵便番号〒＿＿＿-＿＿＿ 

①一条地区（一条小学校区） ②柿原地区（柿原小学校区） 

③御所地区（御所小学校区） ④土成地区（土成小学校区） 

⑤八幡地区（八幡小学校区） ⑥市場地区（市場小学校区） 

⑦大俣地区（大俣小学校区） ⑧日開谷・大影地区（大俣小学校区） 

⑨久勝地区（久勝小学校区） ⑩伊沢地区（伊沢小学校区） 

⑪林地区（林小学校区） 

自動車運転免許等の有無 ： ①普通自動車免許あり ②原付/自動二輪免許あり 

  ③免許なし 

自由に使える自動車等 ： ①自由に使える自動車/原付/自動二輪がある 

  ②自由に使える自動車/原付/自動二輪がない 

健康状態： ①健康で身体に不自由はない ②自動車などの乗り降りが不自由 

 ③歩くのが難しい ④その他（                  ） 

 ①ほとんど外出しない（外出回数が月 1回未満） 

 ②月に 1回以上は外出している 

Ｑ３ に進んでください 

に進んでください Ｑ４ 

 ①外出する用事がない ②外出したいが体調が悪い 

 ③外出したいが送迎してくれる人がいない 

 ④外出したいがバスが不便 ⑤その他（      ） 

①あまり自動車を利用しない 

②主に自動車を利用する（自分や家族、近所の方、友達が運転） 

自宅から最寄りのバス停まで 

分程度かかる 
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Ｑ６ あなたは、公共交通が以下の設定で運行されるとき、この交通手段を利用します

か。 

ケース 1～18のケースごとに、「①利用する」、「②利用しない」のどちらかに〇をつけ

てください。 

【記入例】 
 ケース 回答欄（選択肢） 

6-1 運賃 ｹｰｽ 1  1,000円 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 2    700円 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 3    500円 のとき ①利用する ②利用しない 

 

【回答欄】 

 ケース 回答欄（選択肢） 

6-1 

運賃  

ｹｰｽ 1  500円程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 2  300円程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 3  100円程度 のとき ①利用する ②利用しない 

6-2 

運行間隔 

ｹｰｽ 4  2時間に 1便 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 5  1時間に 1便 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 6  30分に 1便 のとき ①利用する ②利用しない 

6-3 乗換回数 

ｹｰｽ 7 2回 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 8 1回 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 9 0回 のとき ①利用する ②利用しない 

6-4 

自宅から最寄りバス

停までの所要時間 

ｹｰｽ 10  10分 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 11   5分 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 12   3分 のとき ①利用する ②利用しない 

 

「自宅～指定場所間連絡自動車（予約型）」とは 

◆ 自宅と、指定場所の間を運行する小型自動車です。 

◆ 利用するには、あらかじ電話予約が必要で（図❶）、予約がないときは運行し

ません。 

◆ 目的地に着く時刻は概ね決まっていますが、利用者が複数の場合、各利用

者のお住いや目的地に立ち寄るため、変わります。 

自宅～指定場所間連絡自動車(予約型)の利用方法（イメージ） 

❶ 利用の前日までに予約します。 

予約は電話で、利用する日にちと時間をお伝えください。 

❷ 利用する日 

予約した時刻に、ご自宅まで自動車が迎えに

来ます。自動車が来るまでお待ちください。 

スーパーや病院、銀行、郵便局、市役所など、

あらかじめ決まった場所までご利用になれます。 

現在の路線バス（徳島バス，市場交通バス）の運行の見直し、あるいは新た

な交通手段として、「自宅～指定場所間連絡自動車（予約型）が運行される

ことを想定してお答えください。 

❷ 

❶ ○日の△時に 

□□まで 

目的地の近くの指定場

所で乗り降りできます 
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（Ｑ６の続き） 

 ケース 回答欄（選択肢） 

6-5 乗車時の

待ち時間 

ｹｰｽ 13 10分程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 14 5分程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 15   3分程度 のとき ①利用する ②利用しない 

6-6 立ち寄り時間 

   （迂回時間） 

ｹｰｽ 16 10分程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 17 5分程度 のとき ①利用する ②利用しない 

ｹｰｽ 18   3分程度 のとき ①利用する ②利用しない 
 

Ｑ７ 公共交通がＱ６で回答した条件により運行した場合、どの施設での買物に公共交通

を利用したいですか。 

また、利用する時間帯および利用頻度について、あてはまる番号をお選びください。 
 

【回答欄】 

公共交通を利用して買物に行きたい施設の番号に○をつけてください。（複数回答可） 
スーパー等 
①アワーズ ②デイリーマート ③キョーエイ市場店 

④マルナカ市場店 ⑤マルナカ柿原店 ⑥マルナカ吉野店 

⑦JA阿波町土柱の里 ⑧JA夢市場 

⑨JAグリーンどなりマルシェ 

コンビニ 

⑩ファミリーマート(阿波町内) ⑪ファミリーマート(市場町内)  

⑫ファミリーマート(土成町内) ⑬ファミリーマート(吉野町内) 

⑭ローソン(阿波町内) ⑮ローソン(吉野町内) 

⑯ミニストップ(阿波町内) ⑰ミニストップ(市場町内) 

⑱セブンイレブン(阿波町内) ⑲セブンイレブン(市場町内) 

⑳セブンイレブン(土成町内)  

ドラッグストア 

㉑コスモス薬品(阿波町内) ㉒コスモス薬品(市場町内) 
㉓ドラッグセイムス阿波店 ㉔くすりのレデイ阿波吉野店 

ホームセンター 

㉕コメリハード＆グリーン阿波店 ㉖コメリハード＆グリーン市場店 

㉗コメリハード＆グリーン土成店 ㉘コーナン吉野店 

㉙その他（上記①～㉘以外）（                     ） 
 

 

 最も利用すると思う時間帯の番号に○をつけてください。（1つだけ） 

行

き 

①7～8時 30時 ②8時 30分～10時 ③10～13時 ④13～16時  

⑤16～19時 ⑥19時以降 ⑦利用しない 

帰

り 

①7～8時 30時 ②8時 30分～10時 ③10～13時 ④13～16時  

⑤16～19時 ⑥19時以降      ⑦利用しない 
 

利用すると思う頻度の番号に〇をつけてください。（1つだけ） 

①ほぼ毎日 ②週 5～6回 ③週 3～4回  

④週 1～2回 ⑤月 1～3回 ⑥利用しない 

 



4 

Ｑ８ 公共交通がＱ６で回答した条件により運行した場合、どの施設での通院に公共交通

を利用したいですか。 

また、利用する時間帯および利用頻度について、あてはまる番号をお選びください。 

 

公共交通を利用して通院したい施設の番号に○をつけてください。（複数回答可） 
 
病院 

内科・外科・総合   

①重清内科外科 ②賛広診療所 ③森下医院 

④おおつか内科 ⑤西川内科クリニック ⑥笠井病院 

⑦村上医院 ⑧林内科医院 ⑨太田診療所 

⑩阿波病院 ⑪小笠原医院 ⑫近藤医院 

⑬赤池循環器消化器内科 ⑭大久保内科 ⑮乾内科外科 

⑯大野病院 ⑰御所診療所 ⑱金塚内科 

⑲中山医院 ⑳大久保医院 ㉑吉野川医療センター 

歯科   

㉒大塚歯科医院（阿波地区） ㉓西村歯科医院 ㉔十川歯科クリニック 

㉕へいしま歯科ﾌｧﾐﾘｰｸﾘﾆｯｸ ㉖安田歯科 ㉗根東歯科医院 

㉘新藤歯科 ㉙こんどう歯科ｸﾘﾆｯｸ ㉚稲井歯科医院 

㉛中西歯科医院（市場地区） ㉜岩脇歯科医院 ㉝大塚歯科医院（土成地区） 

㉞阿部歯科医院 ㉟スマイル歯科 ㊱よこやま歯科 

㊲じゅん歯科医院 ㊳ほそかわ歯科医院 ㊴中西歯科医院（柿原地区） 

㊵福島歯科医院   

眼科   

㊶松本眼科 ㊷川人医院 ㊸坂東眼科 

㊹大串医院   

皮膚科 整形外科 

㊺大崎皮膚科医院 ㊻さかまき整形外科 

㊼その他（上記①～㊻以外）（                     ） 
 

 

 最も利用すると思う時間帯の番号に○をつけてください。（1つだけ） 

行

き 

①7～8時 30時 ②8時 30分～10時 ③10～13時 ④13～16時  

⑤16～19時 ⑥19時以降 ⑦利用しない 

帰

り 

①7～8時 30時 ②8時 30分～10時 ③10～13時 ④13～16時  

⑤16～19時 ⑥19時以降      ⑦利用しない 
 

利用すると思う頻度の番号に〇をつけてください。（1つだけ） 

①ほぼ毎日 ②週 5～6回 ③週 3～4回  

④週 1～2回 ⑤月 1～3回 ⑥利用しない 

 

 

 



5 

 

Ｑ９ どうすれば公共交通を、多くの人が利用すると思いますか。 

以下のなかから、あてはまる番号（3つまで）に〇をつけてください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○阿波市の公共交通について、ご自由にご記入ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で終了です。ご協力ありがとうございました。 

 

 

①運行間隔を短く(運行本数を多く)する ②始発時刻を早くする/最終時刻を遅くする 

③段差をなくすなど、乗り降りしやすくする ④運転手のサービス・マナーを向上する 

⑤交通機関の情報をわかりやすくする ⑥乗降場所（指定場所）に雨よけやベンチをつくる 

⑦所要時間を短くする ⑧乗り換え時など、あまり待たずに乗れる 

 ようにする 

⑨その他 

 
（               ） 

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................  

 


