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阿波市の行政評価 

 

１ 阿波市の行政評価 

（１）阿波市の行政評価とは 

市役所の仕事の単位はどうなっているかを考えると、それは一つ一つの事務事業で

成り立っているといえます。そして、この事務事業の集まりが施策となり、さらに施

策の集まりが基本目標となります。 

例えば、「地域子育て支援事業」は事務事業であり、この他子育て支援に関わる事務

事業を総括する主要な施策として「（１）地域における子育て支援の充実」があり、そ

の他福祉に関するいくつかの主要施策で「（３）子育て支援の充実」という施策が構成

されます。そして、「（３）子育て支援の充実」をはじめ、保健や医療、高齢者施策など

のいくつかの施策で保健・福祉・医療等全般にわたる「２．安全・安心のまちづくり」

という基本目標が第１次阿波市総合計画で構成されています。本市の取り組んでいるす

べての事務事業（市役所の仕事）が主要な施策に分類されることになります。 

そこで、「第１次阿波市総合計画」に掲げられた施策及び事務事業のうち、住民生活

に直接関わりが深い事務事業を全職員で洗い出し、これらが本当に住民生活の向上に役

立つよう効果的・効率的に行われているのかをチェックするとともに、事務事業→施策

と段階的に評価を進め、点検・評価を行っています。 

 

【阿波市の仕事の構成】 
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阿波市の行政評価 

 

『第１次阿波市総合計画』 

    将来像           基本目標                     施策  

 

 

 

 

 

 

あ
す
に
向
か
っ
て
人
の
花
咲
く
や
す
ら
ぎ
空
間
・
阿
波
市 

６．共に生き、共に築くまちづくり 

１．人が輝くまちづくり 

２．安全・安心のまちづくり 

３．美しい環境のまちづくり 

４．生活基盤の充実したまちづくり 

５．産業が発展するまちづくり 

（１）学校教育の充実   （４）芸術・文化の振興 
（２）生涯学習の充実   （５）青少年の健全育成 
（３）スポーツの振興   （６）国際化、地域間交流の推進 

（１）保健・医療の充実  （６）社会保障の充実 
（２）地域福祉の充実   （７）消防・防災体制の充実 
（３）子育て支援の充実  （８）交通安全・防犯体制の充実 
（４）高齢者施策の充実  （９）消費者対策の充実 
（５）障がい者施策の充実 

（１）調和のとれた土地利用の推進  （３）道路・交通網の整備 
（２）住宅施策の推進        （４）情報化の推進 

（１）環境の保全と創造  （４）廃棄物処理等環境衛生対策の充実 
（２）水道の整備     （５）公園・緑地の整備 
（３）下水道の整備 
 

（１）農林業の振興    （４）観光の振興 
（２）商業の振興     （５）雇用・勤労者対策の充実 
（３）工業の振興 
 

（１）人権尊重社会の確立 
（２）男女共同参画社会の形成 
（３）コミュニティ活動の促進 
（４）協働のまちづくりの推進 
（５）自立・持続可能な地域経営の推進 

－
2
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（２）行政評価の趣旨 

市役所が関わる仕事（事務事業）について、「市民にとっての効果は何か」、「期待し

ていたとおりの結果がでているか」などの視点から評価・検証を行い、より効率的・

効果的な市政の実現を目指すものです。 

市役所の仕事は、「企画立案」→「実施」→「評価」→「改革・改善」というマネジ

メント・サイクルがあり、行政評価制度は、市役所が関わる仕事の改革・改善を常に

目指していくものでもあります。 

 

【行政活動の循環イメージ／マネジメント・サイクル】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＰＬＡＮ 
企画立案 

ＤＯ 
実施 

ＡＣＴＩＯＮ 
改革・改善 

ＣＨＥＣＫ 
評価 

事務事業評価 

－3－ 



 

 

阿波市の行政評価 

 

２ 行政評価の目的 

阿波市では、行政評価の目的を次の４つに整理しています。 

 

（１）事務事業の整理・効率化 

事務事業を単位に評価すべきものを選定し、重複する事務事業を整理するとともに、も

う一度新しい視点で事務事業の再構築を行うことにより、行政改革の実践の一助とします。

また、予算規模の大小にかかわらず、住民サービスや住民ニーズに寄与する事務事業の位

置づけや役割を明確化し、必要に応じて目標の数値化を図り、資源の適正配分に役立つ情

報を産出します。 

（２）住民へのアカウンタビリティ（説明責任）の確立 

調査結果を公表することにより、住民の意見を聴取し、次の評価ステップへとつなげて

いくとともに、政策形成過程の透明化を図り、アカウンタビリティの確立を図ります。さ

らに、今後の第三者評価の導入を見据え、住民と行政との役割分担など、協働のまちづく

りを進めるための基礎を構築していきます。 

（３）職員の意識改革 

研修、事務事業の洗い出し、評価基準の設定、評価作業の実施、事務事業の改革・改善

等を通じて地域主権時代にふさわしい職員の意識改革を図ります。 

（４）NPM（New Public Management）の視点に基づく行政運営の確立 

顧客主義への転換、業績・成果による統制、市場メカニズムの活用などを基本コンセプ

トとするNPM（新公共経営）の視点に立って、行政施策・事業の内容・方法の点検・評価
や住民満足度の把握・分析等による行政施策・事業を方法改善する仕組みを確立します。 

 

 

真に住民本位の行政運営の確立 
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３ 評価の方法 

（１）評価の対象 

「第１次阿波市総合計画」に掲げられている施策及び事務事業のうち、別途定める

「評価対象事務事業一覧表」に掲げる事務事業を評価対象と位置づけます。 

 

（２）評価の種類 

評価の種類は、事後評価（平成 23年度の事務事業実施後の時点での評価）です。 

 

（３）評価の実施方法 

事後評価は、事務事業評価シートにより、一次評価及び二次評価を実施しています。 

 

（４）評価の主体 

事務事業を担当する所管課は、自ら評価を行い（一次評価）、これを所管部長等で評

価を行い（二次評価）、翌年度からの事務事業の改革・改善と予算への反映に役立てま

す。 

また、施策評価として、この事務事業評価結果をもとに、担当部長が担当分野の施策

の「選択と集中」についての点検・評価を行い（施策の「選択と集中」とは“あれもこ

れも”という考え方ではなく、厳しい財政状況の折、必要な場所に力点を置いて効率的

に施策を展開する手法のこと）、そのあり方や今後の取り組み方針を導き出す手法を検

討しています。 
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【事務事業評価（事後）の手順】 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）客観性の確保 

本市の行政評価では、マネジメントの責任と権限を明らかにするという観点から、

事後評価の実施にあたっては、事務事業所管課（一次）と所管部長等（二次）の評価

及び庁内調整委員会（副市長をトップとする庁内評価組織）による自己評価システム

を採用しています。 

しかし、一方で、「職員による自己評価で評価の客観性が確保できるのか？」という

懸念も生じてきます。そこで、今後は評価の信頼性・客観性をより高めていくため、

職員とは異なる外部の視点からの評価と点検のあり方を確立することを検討していく

必要があります。 

 

 

 

 

 

前年度 当年度 次年度

事後評価 予算編成に反映 事後評価 予算編成に反映

一
次
評
価

二
次
評
価

拡大

継続

見直し

休・廃止

一
次
評
価

二
次
評
価

公表

ホームページ掲載
窓口など

透明性
の確保

公表

ホームページ掲載
窓口など

透明性
の確保

事務事業の実施 事務事業の実施 事務事業の実施

拡大

継続

見直し

休・廃止
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（６）評価の項目と結果の見方 

①公的関与 

評価シートの中に「公的関与のあり方」を選択する部分がありますが、その詳細

は以下の表のようになっています。これにより事務事業の「必要性」等を判断する

指針としています。 

 

事務事業の性質 
濃：公 

事務事業の性質 
淡：民 

1 法律で実施が義務づけられている事務事業 
   

 

2 
受益の範囲が不特定多数の住民におよび、サー

ビス対価の徴収ができない事務事業 

  

3 
住民が社会生活を営む上で必要な生活環境水準

の確保を目的とした事務事業 

  

4 

住民の生命、財産、権利を擁護し、あるいは住

民の不安を解消するために、必要な規制、監視指

導、情報提供、相談などを目的とした事務事業 

  

5 

個人の力だけでは対処し得ない社会的・経済的

弱者を対象に、生活の安定を支援し、あるいは生

活の安全網を整備する事務事業 

  

6 

住民にとっての必要性は高いが、多額の投資が

必要、あるいは事業リスクや不確実性が存在する

ため、民間だけではそのすべてを負担しきれず、

これを補完する事務事業 

 

 

  
7 

民間のサービスだけでは市域全体にとって望

ましい質、量のサービスの確保ができないため、

これを補完・先導する事務事業 

  
8 

市の個性、特色、魅力を継承・発展・創造し、

あるいは国内外へ情報発信することを目的とし

た事務事業 

  
9 

特定の住民や団体を対象としたサービスで 

あって、サービスの提供を通じて、対象者以外の

第三者にも受益がおよぶ事務事業 

 
 
 
 
 

○市営住宅整備事業 
○学校給食 
○祭・イベント等の企画・運営 

例えば  

例えば  

○条例制定 

○防災無線整備事業 

○許認可・審査事業 

○相談事業 

－7－ 



 

 

阿波市の行政評価 

 

②評価の基準 

評価の基準は、「必要性」、「有効性」、「達成度」、「効率性」の４つの項目を取り入

れています。それぞれ４点から１点の間で評価点数を出していますが、これは任意に

評価者が点数を付ける方法ではなく、以下に示すチェック項目をチェックすることに

より自動的に点数を算出する方式を採用しています。 

 

【個別評価と総合評価の評価基準】 

 

また、総合評価（Ａ～Ｄ）の形成手法は、必要性＋有効性の合計と、達成度＋効

率性の合計をＸＹ軸座標に落とし、認識閾の設定（４つの個別評価基準で、何に重き

を置くか）によってできる４象限のグループ化分析を行います。これは、例えば、個

別評価で（３ ３ ３ ３）という評価結果がみられた場合、認識閾（判定の基準）を

設定すると、必要性＋有効性＝６、達成度＋効率性＝６で、次表にあてはめると総合

評価は「Ｃ」と判定され、個別評価における職員の説明力を十分必要とし、認識閾を

共通の価値観として設定することで住民へのアカウンタビリティ（説明責任）を重視

する手法となっています。 

 

【認識閾設定による総合評価の形成手法】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

評価基準 高           低 

個 

別 

評 

価 

必要性 ４ ３ ２ １ 

有効性 ４ ３ ２ １ 

達成度 ４ ３ ２ １ 

効率性 ４ ３ ２ １ 

個別評価 総合評価 

４：「適切・十分」 
拡大・充実、現状維持、

方法改善、民間委託等、

縮小、統合/終期設定、

廃止/休止 

３：「おおむね適切・おおむね十分」 

２：「やや不適切・やや不十分」 

１：「不適切・不十分」 

必要性＋有効性 

 

 

 

 

⑧ 
 

 

 

 

 

達
成
度
＋
効
率
性 

 
 

⑦ 
 

 

５⑥ ６ 

 

② 
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Ｂ Ａ 

Ｄ Ｃ 

８ ２ 
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【チェック項目】 

 

 視 点 

必要性 

１．市が実施しなくても、公平性・公正性が確保できる等、他の実施主体があり、

事業を廃止・休止しても影響は大きくない。 

２．厳しい財政状況の中、次年度以降実施する緊急性が認められない。 

３．住民満足度の向上のために、現在の手段、方法等の改善の余地がある。 

４．住民ニーズの低下がみられたり、近隣自治体と比較してニーズを上回るサービ

スとなっている。 

有効性 

１．施策の目的を実現するために、事業内容が必ずしも適切とはいえない。 

２．事業内容のマンネリ化など、施策への貢献度が著しく高いとはいえない。 

３．市が実施する施策の中で類似・重複した事務事業が存在する。 

４．事業の現状維持をしても成果の向上が期待できない。 

達成度 

１．目標設定に対して進捗状況が劣っていると思う。 

２．目標設定に対して成果があまり上がっていないと思う。 

３．目標設定に対して概ね目標を達成していると思う。 

４．目標設定に対して十分に目標を達成していると思う。 

効率性 

１．効果に比べてコストが高い。 

２．他の実施主体のノウハウや新たな制度を活用できる。 

３．予算・人員と成果の関係で、実施手段等を見直す余地がある。 

４．電子化や契約方法の変更などによりコスト削減の余地がある。 

   
 
③評価結果と今後の方向との関係 
評価結果は、先述のようにＡ、Ｂ、Ｃ、Ｄで算出されますが、この結果はあくま

で“前年度”における当該事務事業実施の評価結果です。 

一方、今後の方向性は「拡大・充実」、「現状維持」、「方法改善」、「民間委託等」、

「縮小」、「統合/終期設定」、「廃止/休止」のいずれかに○印をつけています。これは、

“次年度”以降の当該事務事業の方向性を示しているもので、評価結果が「Ｄ」であ

っても、住民福祉の向上に必要なものなど事務事業の内容によっては、「拡大・充実」

したり、「民間委託等」にすることもありうるため、総合評価結果と今後の方向性は

必ずしも一致するものではないことを表しています。 
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４ 評価結果 

（１）平成 24年度事務事業（事後）の評価結果 

評価シートの作成件数は、合計 319 件で、一次・二次の評価結果（公的関与、必要

性、有効性、達成度、効率性、総合評価、今後の方向性等）は以下のとおりとなって

います。 

 

【評価結果の集計】 

項  目 件数 ％ 

事務事業評価シート総数 319 100.0 

事
業
区
分 

１ ソフト事業 67 21.0 

２ ハード事業 17 5.3  

３ 経常的事務事業 89 27.9  

４ 施設の管理・運営 47 14.8  

５ 補助・負担・支援 75 23.5  

６ 内部事務・その他 24 7.5  

公
的
関
与 

１ 法律で実施が義務づけられている事務事業 86 27.0  

２ 受益の範囲が不特定多数の住民におよび、サービス対価の徴収ができない事務事業 43 13.5  

３ 住民が社会生活を営む上で必要な生活環境水準の確保を目的とした事務事業 39 12.2  

４ 住民の生命、財産、権利を擁護し、あるいは住民の不安を解消するために、必要な規制、
監視指導、情報提供、相談などを目的とした事務事業 25 7.8  

５ 個人の力だけでは対処し得ない社会的・経済的弱者を対象に、生活の安定を支援し、あ
るいは生活の安全網を整備する事務事業 23 7.2  

６ 住民にとっての必要性は高いが、多額の投資が必要、あるいは事業リスクや不確実性が
存在するため、民間だけではそのすべてを負担しきれず、これを補完する事務事業 22 6.9  

７ 民間のサービスだけでは市域全体にとって望ましい質、量のサービスの確保ができない
ため、これを補完・先導する事務事業 14 4.4  

８ 市の個性、特色、魅力を継承・発展・創造し、あるいは国内外へ情報発信することを目的
とした事務事業 32 10.0  

９ 特定の住民や団体を対象としたサービスであって、サービスの提供を通じて、対象者以外
の第三者にも受益がおよぶ事務事業 35 11.0  

事
業
費 

平成23年度全体事業費（決算） 8,664,802千円 

平成24年度全体事業費（予算） 9,167,473千円 

一
次
総
合
評
価 

A 250 78.4 

B 56 17.6 

C 10 3.1 

D 3 0.9 
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項  目 件数 ％ 

二
次
総
合
評
価 

A 257 80.6 

B 54 16.9 

C 5 1.6 

D 3 0.9 

一
次
今
後
の
方
向
性 

拡大・充実 16 5.0 

現状維持 269 84.3 

方法改善 32 10.0 

民間委託等 2 0.7 

縮小 0 0.0 

統合/終期設定 0 0.0 

廃止/休止 0 0.0 

二
次
今
後
の
方
向
性 

拡大・充実 10 3.1 

現状維持 274 85.9 

方法改善 32 10.0 

民間委託等 3 1.0 

縮小 0 0.0 

統合/終期設定 0 0.0 

廃止/休止 0 0.0 

 
なお、事務事業の性質を示す公的関与は、行政関与の度合が高い「１～４」が 193

件（60.5％）、行政関与の度合が比較的低い「５～７」は 59件（18.5％）、民間関与の

度合が高い「８～９」は 67 件（21.0％）でした。 

総合評価については、一次総合評価と二次総合評価を比較すると、一次総合評価の

Ｃ、Ｄ評価が 13件に対し、二次総合評価のＣ、Ｄ評価は 8 件と若干少なくなっていま

す。 

これに対し、今後の方向性では、「方法改善」の方針を出した割合は、一次、二次評

価ともに 32 件で 10.0％となっており、よく似た評価となっています。また、二次評価

者による事務事業の今後の方向性としては、「現状維持」が 274 件と、全体の 85.9％を

占めており、次いで「方法改善」の 32件、「拡大・充実」10 件、「民間委託等」3件の

順となっています。 

 
 
 
 

－11－ 



 

 

阿波市の行政評価 

 

（２）平成 24年度事務事業（事後）の総合評価と今後の方向性 

 

【一次・二次総合評価】 

単位：事務事業   

 一次総合評価 

二次総合評価 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ 総計 

Ａ 244 13   257 

Ｂ 6 43 5  54 

Ｃ   5  5 

Ｄ    3 3 

総計 250 56 10 3 319 

 

 

【一次・二次今後の方向性】 

単位：事務事業   

 一次今後の方向性 

二次今後の 
方向性 

拡大･充実 現状維持 方法改善 
民間 

委託等 
縮小 

統合/ 

終期設定 

廃止/ 

休止 
総計 

 拡大・充実 7 3      10 

現状維持 8 253 13        274 

方法改善 1 12 19        32 

 民間委託等  1  2    3 

縮小          

統合/終期設定         

廃止/休止         

総計 16 269 32 2    319 
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阿波市の行政評価 

 

（３）平成 24年度事務事業（事後）の部・課別の二次評価結果 

二次評価結果における部・課別の「今後の方向性」は以下のとおりです。 

単位：事務事業 

  二次今後の方向性 

部局名 課名 
拡大 

充実 

現状 

維持 

方法 

改善 

民間  

委託等 
縮小 

統合/ 

終期設定 

廃止/ 

休止 
総計 

総務部 総務課  12      12 

  秘書人事課 1 3      4 

  財政課  1      1 

  防災対策課 2 12      14 

  企画課  26 3     29 

 庁舎建設課  1      1 

総務部 集計 3 55 3     61 

市民部 市民課  3      3 

  環境衛生課  11 8 1    20 

  国保医療課 2  2     4 

  人権課  6 1     7 

  吉野支所地域課  7      7 

  土成支所地域課  2      2 

  市場支所地域課  2      2 

市民部 集計 2 31 11 1    45 

健康福祉部 社会福祉課  20      20 

  子育て支援課 1 21      22 

  介護保険課  11      11 

  地域包括支援センター  14      14 

  健康推進課  20      20 

健康福祉部 集計 1 86      87 

産業経済部 農業振興課  8 1     9 

  農地整備課  6      6 

  商工観光課  16 2     18 

産業経済部 集計  30 3     33 

建設部 

 

 

建設課  10      10 

住宅課 1 3      4 

地籍調査課 1       1 

建設部 集計 2 13      15 

教育委員会 教育総務課  9      9 

  学校教育課 1 8 1 1    11 

  学校給食センター  2      2 

  社会教育課 1 6 14 1    22 

  青少年育成センター  1      1 

  公民館  30      30 

教育委員会 集計 2 56 15 2    75 
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  二次今後の方向性 

部局名 課名 
拡大 

充実 

現状 

維持 

方法 

改善 

民間  

委託等 
縮小 

統合/ 

終期設定 

廃止/ 

休止 
総計 

議会 議会事務局  1      1 

監査委員 監査事務局  1      1 

選挙管理委員会 選挙管理委員会事務局  1      1 

総  計 10 274 32 3    319 

 
 
 
 
 
 
 

（４）平成 24年度事務事業（事後）の施策体系別の二次評価結果 

二次評価結果における「第１次阿波市総合計画」施策体系別の「今後の方向性」は

以下のとおりです。 

  単位：事務事業 

   二次今後の方向性 

総合計画基本構想 総合計画基本計画 
拡大

充実 

現状

維持 

方法 

改善 

民間

委託 
縮小 
統合/
終期
設定 

廃止/

休止 
総計 

１．人が輝くまちづくり （１）学校教育の充実 1 16  1    18 

 （２）生涯学習の充実  29 2 1    32 

 （３）スポーツの振興  4 6     10 

 （４）芸術・文化の振興 1 2 2     5 

 （５）青少年の健全育成  4 2     6 

１．人が輝くまちづくり 集計 2 55 12 2    71 

２．安全・安心のまちづくり （１）保健・医療の充実  16 2     18 

 （２）地域福祉の充実  7      7 

 （３）子育て支援の充実 1 21      22 

 （４）高齢者施策の充実  33      33 

 （５）障がい者施策の充実  8      8 

 （６）社会保障の充実 2  1     3 

 （７）消防・防災体制の充実 1 5      6 

 （８）交通安全・防犯体制の充実 1 5      6 

 （９）消費者対策の充実  1      1 

 上記該当なし  1      1 

２．安全・安心のまちづくり 集計 5 97 3     105 

－14－ 
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   二次今後の方向性 

総合計画基本構想 総合計画基本計画 
拡大

充実 

現状

維持 

方法 

改善 

民間

委託 
縮小 
統合/
終期
設定 

廃止/

休止 
総計 

３．美しい環境のまちづくり （１）環境の保全と創造  3 2     5 

 （２）水道の整備    1    1 

 （３）下水道の整備  6 2     8 

 （４）廃棄物処理等環境衛生対策の充実  7 3     10 

 （５）公園・緑地の整備  1 1     2 

３．美しい環境のまちづくり 集計  17 8 1    26 

４．生活基盤の充実したまちづくり （１）調和のとれた土地利用の推進 1 2      3 

 （２）住宅施策の推進 1 3 1     5 

 （３）道路・交通網の整備  9      9 

 （４）情報化の推進  6      6 

 上記該当なし  1      1 

４．生活基盤の充実したまちづくり 集計 2 21 1     24 

５．産業が発展するまちづくり （１）農林業の振興  14 1     15 

 （２）商業の振興  6 1     7 

 （３）工業の振興  2      2 

 （４）観光の振興  7 1     8 

５．産業が発展するまちづくり 集計  29 3     32 

６．共に生き、共に築くまちづくり  （１）人権尊重社会の確立  6 4     10 

 （２）男女共同参画社会の形成  1      1 

 （３）コミュニティ活動の促進  7      7 

 （４）協働のまちづくりの推進  5 1     6 

 （５）自立・持続可能な地域経営の推進 1 26      27 

 上記該当なし  1      1 

６．共に生き、共に築くまちづくり 集計 1 46 5     52 

１～６に該当しない  9      9 

総計 10 274 32 3    319  
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阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

５ 評価対象事務事業一覧表及び評価結果 

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

必
要
性 
有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

総務部 

総務課 

1 行財政改革推進事務 集中改革プランの推進事務 2 6 2,499 2,583 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

2 行財政改革推進事務 行政評価事務 4 6 2,418 2,384 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

3 文書管理事務 公文書適正管理事務 2 6 4,808 2,779 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

4 争訟事務 顧問弁護士相談事務 4 6 1,169 1,162 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 例規等調整審査事務 例規等調整審査事務 1 6 3,835 3,800 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 
情報公開・個人情報保護事
務 

情報公開・個人情報保護事
務 

2 3 604 720 4 4 2 4 Ａ 方法改善 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

7 
全国町村会総合賠償補償
保険事務 

全国町村会総合賠償補償
保険事務 

2 6 3,788 3,851 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

8 電算システム管理事務 基幹系システム管理事務 2 6 45,052 53,980 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

9 電算システム管理事務 情報系システム管理事務 2 3 18,480 15,359 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

10 電算システム管理事務 電子申請関係管理事務 2 3 1,107 1,097 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

11 電算システム管理事務 ＬＧＷＡＮ管理事務 2 3 1,579 1,221 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

12 
ケーブルテレビ施設管理運
営事業 

ケーブルテレビ施設管理運
営事業 

3 6 247,716 241,505 3 4 4 1 Ｂ 現状維持 3 4 4 2 Ａ 現状維持 

秘書人事課 

1 職員研修事務 職員研修事務 1 6 2,776 4,754 3 4 3 1 Ｂ 拡大充実 3 4 3 2 Ｂ 拡大充実 

2 広報・広聴事務 広報の編集及び発行事務 2 3 18,030 17,937 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 広報・広聴事務 
阿波市ホームページ更新
事務 

9 6 4,024 2,072 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

－
1
6
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 
効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

総務部 

秘書人事課 4 広報・広聴業務 有料広告募集事務 2 6 604 596 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

財政課 1 財政状況公表等事務 財政状況公表等事務 1 3 151 149 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

防災対策課 

1 自衛官募集事務 自衛官募集事務 1 1 54 64 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

2 交通安全対策事務 
チャイルドシート購入費補
助事業 

9 5 1,151 1,296 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 交通安全対策事務 交通指導員業務 4 5 318 416 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 

4 交通安全対策事務 交通安全母の会補助事業 4 5 254 254 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

5 交通安全対策事務 
交通安全協会等負担金事
務 

4 5 4,283 4,282 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

6 消防防災事務 消防出初式 4 1 530 545 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 消防防災事務 自主防災組織運営事業 4 3 5,114 9,444 4 4 2 3 Ｂ 現状維持 4 4 2 3 Ｂ 拡大充実 

8 消防防災事務 消防施設整備事業 4 2 31,233 42,869 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

9 消防防災事務 消防団員管理事務 4 5 26,257 26,426 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

10 消防防災事務 
消防団員共済会交付金事
業 

4 5 1,946 1,942 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

11 消防防災事務 消防団員研修養成事業 4 5 1,953 2,555 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

12 
民間木造住宅の耐震診断
事業等 

民間木造住宅の耐震診断
事業等 

4 5 9,182 11,438 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 

13 防犯関係事業 防犯灯関係業務 5 4 18,775 20,695 4 4 2 3 Ｂ 現状維持 4 4 2 3 Ｂ 現状維持 

14 防犯関係事業 防犯協会活動費補助事業 5 4 1,624 1,624 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

企画課 1 総合計画推進事務 総合計画推進事務 1 1 7,595 1,788 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

－
1
7
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 
効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

総務部 企画課 

2 
適正な土地利用の推進事
務 

開発許可事務 4 3 1,662 1,799 3 3 3 4 Ｃ 現状維持 3 3 3 4 Ｃ 現状維持 

3 
適正な土地利用の推進事
務 

国土利用計画推進事務 1 3 5,283 745 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

4 
市民憲章及び市の花・木・
鳥普及推進事業 

市民憲章及び市の花・木・
鳥普及推進事業 

4 3 756 745 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

5 男女共同参画推進事務 男女共同参画推進事務 1 3 338 1,147 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

6 定住化促進事務 定住化促進事務 8 1 604 596 3 3 3 3 Ｃ 現状維持 3 4 2 3 Ｂ 方法改善 

7 自治会関係事務 
自治会育成振興費交付事
務 

9 5 46,304 47,238 3 3 4 2 Ｃ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

8 自治会関係事務 自治会長会開催事務 8 1 2,129 2,546 3 4 2 2 Ｂ 現状維持 3 4 2 2 Ｂ 現状維持 

9 
まちづくり団体補助金関係
事務 

まちづくり団体補助金関係
事務 

9 5 2,911 3,090 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 3 4 2 3 Ｂ 方法改善 

10 
コミュニティ助成事業（宝く
じ）事務 

コミュニティ助成事業（宝く
じ）事務 

9 5 604 4,396 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

11 地域公共施設管理事務 
勝命コミュニティ公園の管
理事務 

4 4 26 67 1 1 2 4 Ｃ 現状維持 3 1 2 4 Ｃ 方法改善 

12 地域集会施設整備事務 地域集会施設整備事務 9 5 1,385 6,521 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

13 ふるさと納税事務 ふるさと納税事務 8 6 604 596 4 4 2 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

14 基幹統計等調査事務 基幹統計等調査事務 1 3 6,261 7,197 3 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

15 行政財産管理事務 行政財産管理事務 2 6 1,800 1,825 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

16 普通財産処分事務 普通財産処分事務 2 6 1,378 2,313 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 2 3 Ｂ 現状維持 

17 普通財産管理事務 普通財産等貸付事務 2 6 1,378 1,538 3 4 2 4 Ａ 現状維持 3 4 2 4 Ａ 現状維持 

18 本庁舎管理事務 庁舎設備維持管理事務 3 4 3,858 4,704 3 4 3 4 Ａ 現状維持 3 4 3 4 Ａ 現状維持 

－
1
8
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  
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企画課 

19 本庁舎管理事務 庁用物品購入事務 3 1 3,969 5,674 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

20 本庁舎管理事務 庁舎防火管理事務 3 1 362 358 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

21 本庁舎管理事務 庁舎清掃事務 3 6 4,082 4,965 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

22 本庁舎管理事務 会議室管理事務 3 6 756 1,240 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

23 本庁舎管理事務 公用車管理事務 3 6 8,674 11,751 3 4 3 4 Ａ 現状維持 3 4 3 4 Ａ 現状維持 

24 本庁舎管理事務 駐車場管理事務 3 4 2,148 2,627 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

25 本庁舎管理事務 庁舎電話維持管理事務 3 4 1,286 1,373 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

26 本庁舎管理事務 庁舎修繕事務 3 4 1,913 3,205 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

27 指定管理者選定事務 指定管理者選定事務 2 6 1,318 1,964 3 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

28 
入札参加資格申請審査事
務 

入札参加資格申請審査事
務 

2 3 3,589 1,792 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

29 電子入札事務 電子入札事務 2 3 14,339 13,937 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

庁舎建設課 1 庁舎建設事業 庁舎建設事業 2 2 126,269 430,939 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

市民部 

市民課 

1 戸籍住民基本台帳事務 戸籍住民基本台帳事務 1 3 39,598 39,535 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

2 出産祝金支給事務 出産祝金支給事務 1 3 13,151 13,876 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 
住民基本台帳ネットワーク
システム事務 

住民基本台帳ネットワーク
システム事務 

1 3 17,561 25,583 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

環境衛生課 
1 狂犬病予防事業 狂犬病予防事業 1 5 4,140 4,214 4 4 3 3 Ａ 方法改善 4 4 2 3 Ｂ 方法改善 

2 墓地管理事業 墓地管理事業 1 4 5,065 4,973 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

－
1
9
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  
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市民部 環境衛生課 

3 
公共施設動物死体処理事
務 

公共施設動物死体処理事
務 

1 3 9,750 11,265 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

4 地球温暖化対策事務 地球温暖化対策事務 1 3 4,349 4,012 4 3 1 3 Ｂ 方法改善 4 3 1 2 Ｂ 方法改善 

5 飲料水供給施設事業 飲料水供給事務 1 4 1,290 1,791 4 3 3 2 Ｂ 現状維持 4 3 3 2 Ｂ 民間委託等 

6 ごみ関係広報啓発事務 
ごみ収集カレンダー作成事
務 

3 3 1,880 1,945 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

7 
生ごみ処理機購入補助事
業 

生ごみ処理機購入補助事
業 

3 5 1,939 2,150 4 4 2 4 Ａ 現状維持 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 

8 ごみ袋に関する事務 ごみ袋に関する事務 3 3 12,091 14,352 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

9 
ごみステーションに関する
事務 

ごみステーションに関する
事務 

2 4 1,334 1,096 3 4 3 2 Ｂ 方法改善 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

10 資源ごみ収集事務 資源ごみ収集事務 3 3 9,009 9,324 3 4 2 2 Ｂ 現状維持 3 4 2 2 Ｂ 方法改善 

11 家庭ごみ収集事務 家庭ごみ収集事務 3 3 107,588 112,387 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

12 粗大ごみ収集事務 粗大ごみ収集事務 3 3 11,312 11,590 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 方法改善 

13 廃家電リサイクル処理事務 廃家電リサイクル処理事務 3 3 1,080 1,224 4 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

14 浄化槽設置整備事業 浄化槽設置整備事業 3 5 33,468 52,588 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

15 
市場町特別環境保全公共
下水道事業 

市場町特別環境保全公共
下水道事業 

3 2 7,194 7,111 3 4 1 1 Ｂ 方法改善 3 4 1 1 Ｂ 方法改善 

16 
公害・苦情・不法投棄等事
務 

公害・苦情・不法投棄等事
務 

3 1 4,836 4,173 4 3 2 2 Ｂ 現状維持 4 3 2 2 Ｂ 現状維持 

17 
公害（騒音・振動・悪臭）一
般事務 

特定建設作業・特定施設届
出事務 

1 3 1,219 1,211 3 4 3 4 Ａ 現状維持 3 4 3 4 Ａ 現状維持 

18 公害（水質汚濁）一般事務 
特定施設設置届出に関す
る事務 

1 3 604 596 1 4 3 4 Ｃ 方法改善 1 4 3 4 Ｃ 方法改善 

19 
環境基本条例（開発行為の
計画届け出等）に関する事務 

環境基本条例（開発行為の
計画届け出等）に関する事務 

4 3 604 596 3 2 3 3 Ｃ 方法改善 3 2 3 3 Ｃ 現状維持 

－
2
0
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 
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市民部 

環境衛生課 20 阿波市汚水処理構想業務 
阿波市汚水処理構想検討
委員会事務 

3 6 6,044 5,961 3 3 2 3 Ｄ 方法改善 3 3 2 3 Ｄ 方法改善 

国保医療課 

1 疾病予防事業 人間ドック事業 1 1 2,474 9,957 3 3 3 3 Ｃ 方法改善 3 3 3 3 Ｃ 方法改善 

2 
医療費適正化特別対策事
業 

レセプト整理点検事務 1 3 9,398 0 3 4 3 3 Ａ 拡大充実 3 4 3 3 Ａ 拡大充実 

3 
医療費適正化特別対策事
業 

高医療費要因分析・国保だ
より作成事務 

2 1 2,065 2,468 4 3 2 3 Ｂ 拡大充実 4 3 2 3 Ｂ 拡大充実 

4 疾病予防事業 特定健康診査等事務 1 3 29,507 32,204 3 4 1 2 Ｂ 方法改善 3 4 1 2 Ｂ 方法改善 

人権課 

1 人権啓発地方委託事業 人権啓発活動事務 5 1 4,180 4,321 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 3 3 4 Ａ 現状維持 

2 人権擁護委員活動事業 人権擁護委員活動事務 5 1 3,363 3,318 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 
公会堂・老人ルーム管理運
営事業 

公会堂・老人ルーム管理運
営事業 

5 4 3,568 3,998 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 方法改善 

4 隣保館運営事業 
吉野中央・一条ふれあいセ
ンター基本事業 

5 1 16,770 11,146 4 3 4 4 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

5 隣保館運営事業 
柿原ふれあい会館基本事
業 

5 1 11,288 11,192 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

人権課 
6 隣保館運営事業 市場文化会館基本事業 5 1 11,766 12,360 4 3 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

7 住宅新築資金等貸付事業 住宅新築資金等償還事務 5 6 12,439 7,525 4 3 4 2 Ａ 方法改善 4 4 2 2 Ｂ 現状維持 

吉野支所 
地域課 

1 地域公共施設管理業務 
吉野コミュニティセンター管
理事務 

6 4 15,990 16,290 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

2 地域公共施設管理業務 吉野支所管理事務 6 4 30,988 32,559 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 
農業集落排水一般管理事
務 

農業集落排水一般管理事
務 

6 6 2,683 2,804 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

4 
農業集落排水施設管理事
務 

一条西地区農業集落」排水
事業施設管理・運営事務 

3 3 22,664 28,093 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

5 
農業集落排水施設管理事
務 

柿原東地区農業集落排水
事業施設管理・運営事務 

3 3 23,383 31,639 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

－
2
1
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 
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吉野支所 
地域課 

6 
農業集落排水資源循環統
合事業 

農業集落排水施設工事・
（一条西地区） 

3 3 36,210 5,204 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

7 
農業集落排水排水施設管
理・運営事務 

一条西地区・柿原東地区農
業集落排水使用料徴収事務 

3 3 1,209 1,192 3 4 4 4 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

土成支所 
地域課 

1 公共施設管理事務 
土成コミュニティセンター管
理事務 

6 4 2,022 1,879 3 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

2 公共施設管理事務 土成支所管理事務 2 4 18,362 16,363 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

市場支所 
地域課 

1 地域公共施設管理事務 
市場コミュニティセンター管
理事務 

6 4 2,250 2,233 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

2 地域公共施設管理事務 市場支所管理事務 6 4 28,953 28,872 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

健康福祉部 社会福祉課 

1 戦没者追悼式委託事業 戦没者追悼式委託事業 9 5 5,813 6,173 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 
市場日開谷共用施設管理
委託事務 

市場日開谷共用施設管理
委託事務 

9 4 274 304 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 社会福祉協議会育成事業 社会福祉協議会育成事業 2 5 86,024 86,024 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

4 
ボランティア連絡協議会支
援事業 

ボランティア連絡協議会支
援事業 

2 5 1,354 1,354 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 
民生児童委員協議会運営
事務 

民生児童委員協議会運営
事務 

5 5 14,716 14,736 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 婦人団体連合会育成事業 婦人団体連合会育成事業 9 5 1,674 1,674 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 
心身障害児(者）在宅介護
等支援事業 

心身障害児(者）在宅介護
等支援事業 

5 1 210 281 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

8 市身体障害者会育成事業 市身体障害者会育成事業 9 5 676 676 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 3 4 4 Ａ 現状維持 

9 
市手をつなぐ育成会育成事
業 

市手をつなぐ育成会育成事
業 

9 5 248 248 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 3 4 4 Ａ 現状維持 

10 
心身障害者扶養共済掛金
助成事業 

心身障害者扶養共済掛金
助成事務 

9 1 2,794 3,079 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 3 4 4 Ａ 現状維持 

11 障害者地域生活支援事業 
地域生活支援センター（Ⅲ
型）育成事業 

1 3 4,984 4,980 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

－
2
2
－
 



 

 

阿波市の行政評価 
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社会福祉課 

12 
老人クラブ連合会活動支援
事業 

老人クラブ連合会支援事業 9 5 10,325 10,256 3 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

13 
吉野地域福祉センター管理
委託事務 

吉野地域福祉センター管理
委託事務 

3 5 3,765 3,765 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

14 
高齢者生活支援ハウス入
所事業 

高齢者生活支援ハウス入
所事業 

3 5 2,024 2,419 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

15 
市福祉大会における金婚・
ダイヤモンド婚祝事業 

市福祉大会における金婚・
ダイヤモンド婚祝事業 

2 5 1,360 1,410 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

16 
高齢者共同生活施設管理
委託事務 

高齢者共同生活施設管理
委託事務 

3 5 1,857 1,624 4 4 4 2 Ａ 方法改善 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

17 
市場老人福祉センター管理
委託業務 

市場老人福祉センター管理
委託業務 

3 5 4,645 4,645 4 4 4 2 Ａ 方法改善 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

18 敬老事業 長寿祝金支給事業 3 5 36,396 39,971 3 4 3 2 Ｂ 方法改善 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

19 高齢者労働能力活用事業 高齢者労働能力活用事業 3 5 8,824 8,824 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

20 入浴助成券交付事業 入浴助成券交付事業 3 5 19,749 20,432 3 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

子育て 
支援課 

1 
ひとり親家庭等入学祝い金
支給事業 

ひとり親家庭等入学祝い金
支給事業 

9 5 1,092 1,098 3 4 4 4 Ａ 現状維持 3 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 子育て短期支援事業 子育て短期支援事業 5 3 987 1,043 3 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 児童虐待防止事業 
要保護児童対策地域協議
会事務 

1 3 1,608 1,619 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

4 児童遊園維持管理事業 児童遊園維持管理事務 1 4 3,166 1,092 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

5 交通遺児手当事務 交通遺児手当事務 5 1 352 378 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

6 次世代育成支援対策事業 次世代育成支援対策事業 1 5 35,665 596 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

7 
家庭児童相談室設置運営
事業 

家庭児童相談室設置運営
事務 

4 1 4,006 4,003 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

8 児童扶養手当給付事業 児童扶養手当支給事務 1 3 163,228 163,030 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

－
2
3
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  
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健康福祉部 

子育て 
支援課 

9 保育所運営事業 
保育所指導監査・児童入退
所・管理運営に関する事務 

1 3 4,939 4,941 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

10 保育所運営事業 保育所保育料事務 1 3 6,220 6,180 3 4 4 3 Ａ 現状維持 3 4 4 3 Ａ 現状維持 

11 保育所運営事業 
一時・延長・特別支援児保
育事務 

9 3 5,948 5,688 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

12 子育て支援事業 
地域子育て支援事業各種
補助金事務 

1 5 2,404 896 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

13 児童館運営事業 
児童館指導・監査・母親ク
ラブ事務 

2 4 30,061 29,936 4 4 3 3 Ａ 方法改善 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

14 放課後児童健全育成事業 
放課後児童クラブ設置運営
事務 

2 1 34,966 38,778 3 4 3 4 Ａ 現状維持 3 4 3 4 Ａ 現状維持 

15 母子家庭等自立支援事業 母子家庭等支援給付事務 5 3 2,376 3,309 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

16 母子家庭等自立支援事業 
母子生活支援施設入所措
置等事務 

1 3 2,411 2,816 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

17 乳幼児等医療費助成事業 乳幼児等医療助成事務 9 5 145,568 159,011 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

18 
ファミリーサポートセンター
事業 

ファミリーサポートセンター
事業 

1 5 5,604 5,596 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

19 病児・病後児保育事業 
病児・病後児保育事業設置
準備事務 

9 1 604 596 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

20 子ども手当給付事業 子ども手当支給事務 1 3 656,059 0 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

21 子育て支援センター事業 子育て支援センター事務 2 3 23,834 10,016 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

22 幼保連携施設整備事業 幼保連携施設整備事業 1 2 2,701 33,711 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 

介護保険課 

1 
居宅介護サービス費給付
事業 

居宅介護サービス費給付
事業 

1 5 1,168,100 1,408,711 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

2 
地域密着型介護サービス
費給付事業 

地域密着型介護サービス
費給付事業 

1 5 507,949 507,247 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

3 
施設介護サービス費給付
事業 

施設介護サービス費給付
事業 

1 5 1,434,400 1,418,856 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

－
2
4
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  
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健康福祉部 

介護保険課 

4 
居宅介護福祉用具購入費
給付事業 

居宅介護福祉用具購入費
給付事業 

1 5 4,547 4,165 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

5 
居宅介護住宅改修費給付
事業 

居宅介護住宅改修費給付
事業 

1 5 10,692 10,556 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

6 
居宅介護サービス計画費
給付事業 

居宅介護サービス費給付
事業 

1 5 147,842 149,038 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

7 
介護予防 サービス費給付
事業 

介護予防サービス費給付
事業 

1 5 165,261 176,188 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

8 
地域密着型介護予防サー
ビス費給付事業 

地域密着型介護予防サー
ビス費給付事業 

1 5 9,403 16,292 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

9 
介護予防福祉用具購入費
給付事業 

介護予防福祉用具購入費
給付事業 

1 5 1,861 1,383 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

10 
介護予防住宅改修費給付
事業 

介護予防住宅改修費給付
事業 

1 5 7,606 6,159 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

11 
介護予防サービス計画費
給付事業 

介護予防サービス計画費
給付事業 

1 5 23,182 23,616 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

地域包括支 
援センター 

1 高齢者支援事業 高齢者軽度生活援助事業 5 3 2,312 3,693 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 高齢者支援事業 
高齢者緊急通報体制等整
備事業 

4 3 3,988 4,639 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 
居宅サービス事業（介護予
防支援事業） 

居宅サービス事業（介護予
防支援事業） 

1 3 69,295 76,838 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

4 
地域包括支援センター運営
協議会 

地域包括支援センター運営
協議会 

1 3 292 392 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 二次予防事業 
二次予防事業の対象者把
握事業 

5 3 7,413 8,024 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 二次予防事業 
通所型介護予防（運動器の
機能向上等）事業 

1 3 6,185 11,546 3 4 1 2 Ｂ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 一次予防事業 介護予防普及啓発事業 1 3 2,762 3,328 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

8 包括的支援事業 
介護予防ケアマネジメント
事業 

1 3 9,670 11,097 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

9 包括的支援事業 総合相談事業 1 3 14,256 14,255 4 4 3 3 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

－
2
5
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 
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健康福祉部 

地域包括支
援センター 

10 包括的支援事業 権利擁護事業 1 3 850 906 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

11 包括的支援事業 
包括的・継続的ケアマネジ
メント支援事業 

1 3 11,283 11,309 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

12 任意事業 
家族介護継続支援（介護用
品支給）事業 

5 3 2,654 3,635 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

13 任意事業 
その他の事業（住宅改修支
援事業） 

5 3 26 34 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

14 任意事業 
その他の事業（成年後見制
度利用支援事業） 

5 3 35 331 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

健康推進課 

1 救急医療対策事業 
救急医療対策在宅当番医
制度 

1 5 3,700 3,693 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

2 救急医療対策事業 
病院群輪番制病院運営事
業 

1 5 9,912 10,238 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 救急医療対策事業 小児救急医療支援事業 1 5 994 1,038 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

4 予防接種事業 個別接種事務 1 3 91,473 94,580 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

5 予防接種事業 ポリオ接種事務 1 3 3,045 3,081 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

6 予防接種事業 BCG 接種事務 1 3 2,626 2,616 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 予防接種事業 
予防接種事故対策給付金
事務 

1 3 4,871 5,050 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

8 母子保健事業 新生児訪問指導事業 1 3 7,628 7,708 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

9 母子保健事業 
乳幼児健診事業（乳・1.6・
3） 

1 3 19,322 18,953 3 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

10 母子保健事業 ２歳児健診事業 1 3 8,286 8,115 3 4 1 3 Ｂ 現状維持 3 4 1 3 Ｂ 現状維持 

11 母子保健事業 妊婦乳児健診委託事業 1 5 27,785 31,981 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

12 母子保健事業 股関節脱臼検診事業 1 1 2,286 2,275 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

－
2
6
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 
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健康福祉部 健康推進課 

13 母子保健事業 パパママ教室事業 1 1 2,916 2,886 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

14 母子保健事業 療育相談事業 1 3 6,565 6,473 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

15 母子保健事業 発達相談事業 1 1 2,193 2,165 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

16 健康推進事業 各種検診等事業 1 3 45,380 57,874 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

17 健康増進事業 検診事後指導事業 1 3 861 745 3 4 2 4 Ａ 現状維持 4 3 2 3 Ｂ 現状維持 

18 健康増進事業 ヘルスメイト 1 3 4,607 4,714 4 3 1 4 Ｂ 現状維持 4 4 1 4 Ｂ 現状維持 

19 保健センター管理事務 吉野保健センター管理事務 1 4 3,089 3,607 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

20 精神保健事業 自殺予防事業 1 1 1,077 1,035 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

産業経済部 農業振興課 

1 
農業経営基盤強化資金利
子補給補助金事務 

農業経営基盤強化資金利
子補給補助金事務 

1 5 1,769 1,996 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

2 とくしま米政策推進事業 数量調整円滑化推進事業 1 1 4,781 4,604 3 4 2 4 Ａ 方法改善 3 4 2 4 Ａ 方法改善 

3 
県単独地域農業振興対策
事業 

県単独地域農業振興対策
事業 

6 5 46,499 14,930 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

4 
中山間地域等直接支払交
付金事業 

中山間地域等直接支払交
付金事業 

2 3 39,323 39,693 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

5 
活力ある阿波市農業振興
事業 

活力ある阿波市農業振興
事業 

9 5 19,764 28,742 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

6 農業施設管理事務 
農村環境改善センター管理
事務 

2 4 8,189 8,743 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

7 農業施設管理事務 
阿波勝命サブセンター管理
事務 

2 4 594 652 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

8 農業施設管理事務 
土成農産物加工所管理事
務 

2 4 963 939 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

9 農業施設管理事務 農村公園管理事務 2 4 1,976 2,209 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

－
2
7
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 
効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

産業経済部 

農地整備課 

1 
農地・水環境保全対策共同
活動支援事業 

農地・水・環境保全対策共
同活動支援事業 

9 5 26,755 26,841 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

2 森林病害虫防除事業 松くい虫駆除事業 2 2 1,983 4,078 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 
森林整備地域活動支援事
業 

森林整備地域活動支援事
業 

2 5 970 996 4 4 2 2 Ｂ 現状維持 4 4 2 2 Ｂ 現状維持 

4 有害鳥獣対策事業 有害鳥獣対策事務 2 5 9,330 9,903 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

5 林道整備事業 県単林道整備事業 2 2 2,410 6,892 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

6 治山整備事業 県単治山事業 2 2 1,209 3,592 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

商工観光課 

1 商工振興事務 商工会支援事業 7 5 14,276 14,246 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

2 商工振興事務 
たばこ販売組合支援補助
金 

7 5 453 391 3 3 2 4 Ｃ 方法改善 4 3 3 4 Ｂ 方法改善 

3 商工振興事務 
業種別重点指導対策事業
補助金 

7 5 873 867 4 3 2 2 Ｂ 現状維持 4 3 4 2 Ｂ 現状維持 

4 商工振興事務 
商工振興補助金（青色申
告） 

7 5 655 649 3 4 3 4 Ａ 方法改善 3 4 3 4 Ａ 現状維持 

5 商工振興事務 
商工業振興資金利子補給
金 

7 5 468 517 3 3 3 3 Ｃ 方法改善 4 4 4 4 Ｂ 現状維持 

6 商工振興事務 
阿波麻植広域商工業振興
協議会補助金 

7 5 783 777 3 3 4 4 Ｃ 方法改善 4 4 4 4 Ｂ 現状維持 

7 商工振興事務 
商工振興イベント実施補助
金 

8 5 1,411 1,394 4 3 3 3 Ａ 方法改善 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

8 観光振興事務 観光ＰＲ事業 8 1 20,795 33,660 4 3 3 2 Ｂ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

9 観光振興事務 観光施設管理事業 7 4 8,718 9,861 4 3 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

10 観光振興事業 
公園（他に属さない）及び広
場の管理補助金 

7 4 721 713 4 3 3 2 Ｂ 現状維持 4 3 3 2 Ｂ 現状維持 

11 観光振興事業 
公園（他に属さない）及び公
衆トイレの管理委託料 

6 4 6,257 6,244 4 3 3 4 Ａ 現状維持 4 3 3 4 Ａ 現状維持 

－
2
8
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
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効
率
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総
合
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今後の 

方向性 

必
要
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有
効
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達
成
度 
効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

産業経済部 商工観光課 

12 消費者行政推進事務 消費者協会支援事業 7 5 1,793 1,772 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

13 工業団地管理・誘致業務 工業団地管理業務 6 4 2,970 5,073 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

14 工業団地誘致事務 工業団地誘致事務 7 1 1,874 1,848 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

15 道の駅管理事務 道の駅管理事務 6 3 5,258 5,146 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 

16 道の駅管理事務 
土成地域資源活力工房指
定管理業務 

6 3 32,813 4,888 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

17 温泉センター費 
土柱休養村センター管理運
営事業 

6 4 86,846 7,479 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

18 温泉センター費 
金清自然環境活用センター
管理運営事業 

6 4 19,628 7,475 3 2 2 1 Ｄ 方法改善 3 2 3 1 Ｄ 方法改善 

建設部 建設課 

1 法定外公共物管理事務 法定外公共物管理事務 4 4 4,133 4,241 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 道路台帳整備事務 道路台帳整備事務 1 1 8,428 9,773 4 4 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

3 交通安全施設等整備事務 交通安全施設等整備事務 3 4 14,979 14,181 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 3 Ａ 現状維持 

4 
市単独事業（市道維持・局
部改良） 

市単独事業（市道維持・局
部改良） 

4 2 295,934 292,664 4 4 4 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 地方道路交付金事業 伊勢山王線改良工事 3 2 70,395 25,261 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 地方道路交付金事業 奈良坂古田線改良工事 3 2 48,289 47,788 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

7 地方道路交付金事業 市場東部線 3 2 4,318 12,788 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

8 地方道路交付金事業 古田東西２号線 3 2 1,813 12,788 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

9 地方道路交付金事業 
中央東西線自歩道改良工
事（久勝） 

3 2 18,851 9,861 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

10 地方道路交付金事業 
中央東西線自歩道改良工
事（伊沢） 

3 2 61,706 166,561 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

－
2
9
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
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率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

建設部 
住宅課 

1 市営住宅管理事務 
市営住宅入居者管理募集
事務 

5 4 12,089 11,922 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 

2 市営住宅管理事務 市営住宅管理事務 5 4 58,405 46,877 4 4 4 2 Ａ 現状維持 4 4 4 2 Ａ 現状維持 

3 市営住宅管理事務 市営住宅整備事務 5 4 10,965 53,264 3 4 2 1 Ｂ 方法改善 3 4 2 1 Ｂ 現状維持 

4 市営住宅管理事務 市営住宅使用料徴収事務 5 4 9,619 9,426 4 3 3 4 Ａ 現状維持 4 3 3 4 Ａ 現状維持 

地籍調査課 1 地籍調査事業 地籍調査事業 1 3 26,968 35,685 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 

教育委員会 

教育総務課 

1 教育施設台帳整備事業 教育施設台帳整備事業 2 1 454 450 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 体育連盟振興事業 小学校体育連盟振興事業 9 5 246 244 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 体育連盟振興事業 中学校体育連盟振興事業 9 5 625 606 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

4 ＰＴＡ連合会育成事業 ＰＴＡ連合会育成事業 9 5 150 150 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 教育会振興事業 教育会振興事業 9 3 409 409 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 中高連携支援推進事業 中高連携支援推進事業 9 5 624 624 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 学校施設整備事業 
小学校の耐震化・大規模改
修事業 

2 2 438,718 227,138 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

8 学校施設整備事業 
中学校の耐震化・大規模改
修事業 

2 2 21,412 684,617 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

9 給食センター新築事業 給食センター新築事業 2 2 12,358 94,848 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

学校教育課 

1 適応指導事業 適応指導事業 9 1 3,401 3,891 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

2 外国青年招致事業 外国青年招致事業 9 1 18,598 20,091 3 4 3 2 Ｂ 民間委託等 3 4 3 2 Ｂ 民間委託等 

3 奨学金交付事業 奨学金交付事業 9 5 12,374 10,614 4 4 3 3 Ａ 方法改善 4 4 4 3 Ａ 方法改善 

－
3
0
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 
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教育委員会 

学校教育課 

4 小学校管理運営事務 小学校管理運営事務 1 3 30,840 35,636 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 

5 小学校教育振興補助事務 小学校教育振興補助事務 1 5 2,909 2,498 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

6 中学校管理運営事務 中学校管理運営事務 1 3 15,164 17,073 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 4 4 3 1 Ｂ 現状維持 

7 
中学校教育振興補助金事
務 

中学校教育振興補助金事
務 

1 5 12,465 13,313 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 3 3 3 Ａ 現状維持 

8 幼稚園管理運営事務 幼稚園管理運営事務 1 3 93,542 109,345 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 4 4 3 2 Ｂ 現状維持 

9 小学校英語活動事業 小学校英語活動事業 9 1 14,855 14,682 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 4 4 4 4 Ａ 拡大充実 

10 小学校理科教育振興事業 小学校理科教育振興事業 2 1 1,687 1,239 4 3 4 4 Ａ 現状維持 4 3 4 4 Ａ 現状維持 

11 中学校理科教育振興費 中学校理科教育振興費 2 1 695 1,239 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

学校給食 
センター 

1 学校給食運営管理業務 
市場学校給食運営管理業
務 

7 3 82,633 80,218 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

2 学校給食運営管理業務 
阿波学校給食運営管理業
務 

7 3 100,335 96,952 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

社会教育課 

1 
阿波市立図書館指定管理
に伴う連絡調整事務 

阿波市立図書館指定管理
に伴う連絡調整事務 

7 4 87,495 90,934 4 4 3 3 Ａ 民間委託等 4 4 3 3 Ａ 民間委託等 

2 図書選定事務 図書選定事務 7 3 2,296 2,266 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

3 人権教育・啓発事業 人権教育・啓発事業 4 1 7,482 6,932 4 4 3 3 Ａ 方法改善 4 4 3 3 Ａ 方法改善 

4 人権教育推進協議会事務 人権教育推進協議会事務 4 1 3,309 3,292 4 4 2 4 Ａ 拡大充実 4 3 2 4 Ａ 方法改善 

5 学力向上活動事務 学力向上活動事務 4 1 8,061 8,034 4 4 2 2 Ｂ 現状維持 4 3 2 2 Ｂ 現状維持 

6 教育集会所管理運営事業 教育集会所管理運営事業 4 4 3,272 3,351 1 1 1 1 Ｄ 方法改善 1 1 1 1 Ｄ 方法改善 

7 社会教育関係事務 社会教育関係事務 8 1 4,350 4,219 3 4 3 1 Ｂ 方法改善 3 4 3 1 Ｂ 方法改善 

－
3
1
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  
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教育委員会 

社会教育課 

8 
生涯学習（各種講座等）事
業 

生涯学習（各種講座等）事
業 

8 1 9,194 9,111 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

9 
青少年健全育成市民会議
事業 

青少年健全育成市民会議
事業 

8 1 2,859 2,790 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 3 4 Ａ 現状維持 

10 成人式事務 成人式事務 9 3 5,980 5,853 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

11 芸術・文化振興事業 芸術・文化振興事業 2 1 3,131 3,110 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

12 阿波シティマラソン 阿波シティマラソン 8 1 5,349 5,640 3 4 3 1 Ｂ 方法改善 3 4 3 1 Ｂ 方法改善 

13 ジュニア駅伝 ジュニア駅伝 8 1 960 983 4 4 2 4 Ａ 方法改善 4 4 3 4 Ａ 方法改善 

14 徳島駅伝事務 徳島駅伝事務 8 5 7,122 7,081 3 4 3 2 Ｂ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

15 チャレンジデー事務 チャレンジデー事務 8 6 4,072 3,981 3 4 2 3 Ｂ 方法改善 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

16 ｽﾎﾟｰﾂ推進委員会事務 ｽﾎﾟｰﾂ推進委員会事務 8 3 3,002 3,197 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 現状維持 

17 
総合型地域スポーツクラブ
活動補助事業 

総合型地域スポーツクラブ
活動補助事業 

8 5 2,491 2,570 4 4 2 2 Ｂ 方法改善 4 4 1 1 Ｂ 方法改善 

18 阿波市体育協会事務 体育協会育成事務 8 5 5,417 5,385 3 4 3 2 Ｂ 方法改善 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

19 
文化財保護（維持管理）事
業 

文化財保護（維持管理）事
業 

1 3 6,769 7,353 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

20 文化財保護（啓発）事業 歴史館・資料館事業 8 3 6,426 5,390 3 4 3 3 Ａ 現状維持 3 4 3 3 Ａ 方法改善 

21 
文化財保護（埋文保護調
査）事業 

文化財保護（埋文保護調
査）事業 

1 3 618 778 4 4 2 4 Ａ 現状維持 4 4 2 4 Ａ 現状維持 

22 文化財保護事業 
「阿波の土柱」緊急調査・保
存管理計画策定事業 

1 3 6,185 6,781 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 4 4 3 4 Ａ 拡大充実 

青少年育成
センター 

1 青少年育成センター事務 青少年育成センター事務 4 1 8,899 9,856 4 4 3 3 Ａ 拡大充実 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

公民館 1 
吉野中央公民館企画運営
事業 

子ども教室事業 6 1 654 369 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

－
3
2
－
 



 

 

阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 

24 年度 

(予算) 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 

効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 
効
率
性 

総
合
評
価 

今後の 

方向性 

教育委員会 公民館 

2 
吉野中央公民館生活文化
振興事業 

各種団体の育成 9 1 4,329 1,119 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

3 
吉野中央公民館施設管理
事業 

公民館施設管理事業 6 4 4,456 3,165 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

4 
吉野柿原公民館施設管理
業務 

公民館施設管理業務 6 4 1,208 1,752 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

5 八幡公民館企画運営事業 三世代ふれあい事業 8 1 680 1,046 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

6 八幡公民館企画運営事業 地域ふれあい事業 8 1 1,227 728 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

7 
八幡公民館生活文化振興
事業 

各種団体の育成 8 1 1,333 1,494 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

8 八幡公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 1 2,614 2,582 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

9 市場公民館企画運営事業 ガーデニング教室 8 1 1,252 1,359 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

10 
市場公民館生活文化振興
事業 

各種団体の育成 9 1 1,381 1,294 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

11 市場公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 4 3,712 1,879 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

12 大俣公民館企画運営事業 自然観察会 8 1 1,996 1,100 4 3 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

13 
大俣公民館生活文化振興
事業 

各種団体の育成 9 1 1,832 757 3 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

14 大俣公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 4 3,500 3,245 4 3 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

15 大俣公民館企画運営事業 大俣高齢者教室 8 1 1,229 866 4 3 3 3 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

16 久勝公民館企画運営事業 地域ふれあい体験事業 8 1 1,288 530 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

17 久勝公民館企画運営事業 久勝高齢者教室 8 1 1,275 460 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

18 
久勝公民館生活文化振興
事業 

各種団体の育成 9 1 3,022 270 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 
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阿波市の行政評価 

（注）公的関与・・・数字が小さいほど行政の関与度は高くなる 

 事業区分・・・1 ソフト事業  2 ハード事業  3 経常的事務事業  4 施設の維持管理  5 補助金・負担金・支援  6 内部管理事務・その他  

部局名 課名 
事
業
№ 

基本事務事業名 事務事業名 

公
的
関
与 

事
業
区
分 

全体事業費 (千円) 一次評価 二次評価 

23 年度 

(決算) 
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(予算) 

必
要
性 

有
効
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達
成
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性 

総
合
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今後の 

方向性 

必
要
性 

有
効
性 

達
成
度 
効
率
性 

総
合
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価 

今後の 

方向性 

教育委員会 公民館 

19 久勝公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 4 3,723 4,291 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

20 伊沢公民館企画運営事業 地域ふれあい体験事業 8 1 692 1,302 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

21 伊沢公民館企画運営事業 伊沢高齢者教室 8 1 604 640 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

22 
伊沢公民館生活文化振興
事業 

各種団体の育成 9 1 3,022 606 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

23 伊沢公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 4 4,281 4,485 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

24 林公民館企画運営事業 地域ふれあい体験事業 8 1 351 2,284 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

25 林公民館企画運営事業 林高齢者教室 8 1 1,298 2,185 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

26 林公民館企画運営事業 阿波女性セミナー 8 1 1,312 2,802 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

27 
林公民館生活文化振興事
業 

各種団体の育成 9 1 302 1,192 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

28 林公民館施設管理事業 公民館施設管理事業 6 4 3,470 3,942 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

29 
青少年ホーム企画運営事
業 

教室クラブ活動事業 8 1 6,049 2,151 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

30 
青少年ホーム施設管理事
業 

施設管理事業 8 4 4,533 2,465 4 4 4 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

議会 議会事務局 1 議会広報活動事務 会議広報活動事務 8 6 2,011 1,990 4 4 1 3 Ｂ 現状維持 4 4 3 3 Ａ 現状維持 

監査委員 監査事務局 1 監査事務局運営事務 監査事務局運営事務 1 3 12,775 12,911 4 4 3 4 Ａ 現状維持 4 4 4 4 Ａ 現状維持 

選挙管理 
委員会 

選挙管理委
員会事務局 

1 選挙管理委員会事務 選挙啓発事務 1 3 635 640 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 3 4 2 3 Ｂ 現状維持 
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